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Acta N° 3204 (A.S.0.C.D. N° 3204/31/10/2022)
Resolucién N° 1110-00-2022

“POR LA CUAL SE APRUEBA EL CODIGO DE ETICA — VERSION Iil DE LA FACULTAD DE CIENCIAS MEDICAS DE LA

UNIVERSIDAD NACIONAL DE ASUNCION”.

VISTO Y CONSIDERANDO: El orden del dia.

La nota con M.E. Nro. 7043/2022, del Mg. Prof. Dr. Fabrizio Frutos Porro,
Vicedecano, Representante Titular MECIP de la FCM/UNA, por la cual solicita la aprobacién del Consejo Directivo a
los documentos que fueron tratados y aprobados por el Comité de Control Interno — MECIP segln Acta N°4/2022. ---

Las disposiciones legales y reglamentarias vigentes.

EL CONSEJO DIRECTIVO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS MEDICAS
DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE ASUNCION,
En uso de sus atribuciones legales,

RESUELVE:

1110-01-2022  APROBAR el Cédigo de Etica - Version IlI, de la Facultad de Ciencias I\t‘s’;dicas de la Universidad
A\
A

Nacional de Asuncién, conforme al Anexo | de la presente resolucion. £)

1110-02-2022  ENCOMENDAR a las Direcciones de la Facultad de Ciencias Médicas %is\acién y difusién del

Cddigo de Etica con todos sus colaboradores.

Lic. RAQUEL GIL MARTINEZ
Secretaria de la Facultad

C.C. Vicedecanato, Direcciones FCM/UNA, archivo. OM

MISION INSTITUCIONAL

Formar profesionales en Ciencias de la Salud en los niveles de
pregrado, grado y post grado, innovadores, con liderazgo, capacidad
de gestion y valores éticos; incluyendo una formacion integral en las
dreas cientificas, tecnoldgicas y humanistas con responsabilidad
social y ambiental.

ot

Mg. Prof. Dr. OSMAR NUEL CUENCA TORRES
Decano

VISION INSTITUCIONAL

Ser reconocida por su liderazgo y excelencia en programas
académicos y cientificos a nivel nacional e internacional, Modelo en
formacion de recursos humanos en Ciencias de la Salud orientados
a una asistencia integral y de calidad, gestién, eficiente e
innovadora, valores éticos, sensibilidad a la realidad social, con
impacto constructivo en la sociedad y el medio ambiente.
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AUTORIDADES DE LA FACULTAD DE CIENCIAS MEDICAS - U.N.A.

CONSEJO DIRECTIVO

DECANO

Mgter. Prof. Dr. Osmar Manuel Cuenca Torres
VICE DECANO

Mgter. Prof. Dr. Fabrizio Ricardo Frutos Porro
MIEMBROS TITULARES

Prof. Dr. Alfredo Benito Javier Chaparro Cubilla
Prof. Dr. Enrique Daniel Pérez Girala

Prof. Dr. Miguel Dante Zacarias Michelagnoli
Prof. Dr. Celso Augusto Aldana Ubillus

Prof. Dr. Salustiano Carlos Adorno Cabafias
Dra. Lilio Emiliano Irala Ledesma

Dr. Luis Marcelo Mifio

Dra. Rossana Elizabeth Llanes Romero

Est. Eliana Ayala Vera

Est. Marcos Esteban Ferreira Funez

Est. Maria Alejandra Olmedo Gonzalez
MIEMBROS SUPLENTES

Prof. Dr. Jorge Luis Ruiz Diaz Pereira

Prof. Dr. Akira Kikuchi Hisaoka

Prof. Dra. Liz Graciela Lezcano Monges

MISION INSTITUCIONAL

Formar profesionales en Ciencias de la Salud en los niveles de grado
y post grado, innovadores, con liderazgo, capacidad de gestion y
valores éticos; incluyendo una formacion integral en las é&reas
cientificas, tecnologicas y humanistas con responsabilidad social y
ambiental.

VISION INSTITUCIONAL

Ser reconocida por su liderazgo y exceld
académicos y cientificos a nivel nacional e inte

a una asistencia integral y de calidad, gestion, e:c:enre e
innovadora, valores éticos, sensibilidad a la realidad social, con
impacto constructivo en la sociedad v el medio ambiente
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Prof. Dra. Maria Cristina San Miguel de Vera
Prof. Dr. Hugo Antero Ojeda Fiore

Dra. Amaya de Jesus Ortiz Rodriguez

Lic. Arnaldo Roberto de la Cueva Cano

Lic Marcela Ines Aquino de Monges

Est. Melissa Alvarizza Cameron

Est. Luz Janina Franco Chéavez

Est. Milena Marlene B. Diaz Jara

MIEMBROS DEL COMITE DE CONTROL INTERNO
Secretaria de la Facultad

Direccion de Aseguramiento de la Calidad Académica
Direccién Académica

Direccién de Admisién

Direccidn de Investigaciones

Direccion de la Editorial (EFACIM)

Direccion de Extension Universitaria

Direccion General Asistencial

Direccién de Planificacién

Direccidn de Internado Rotatorio

Direccién de Administracién y Finanzas

Direccion de Desarrollo y Talento Humano

Direccion de Leyes y Reglamentos @/

. { s
MISION INSTITUCIONAL VISION INSTITUCIONAL
Formar profesionales en Ciencias de la Salud en los niveles de grado | Ser reconocida por su liderazgo y excelencia
y post grado, innovadores, con liderazgo, capacidad de gestion y | académicos y cientificos a nivel nacional e internaciondtrj ;
valores éticos,; incluyendo una formacion integral en las areas | formacién de recursos humanos en Ciencias de la Salud bre
cientificas, tecnologicas y humanistas con responsabilidad social y | a una asistencia integral y de calidad, gestion, eficiente e
ambiental. innovadora, valores éticos, sensibilidad a la realidad social, con
impacto constructivo en la sociedad y el medio ambiente.
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Direccidén de Postgrado
Direccion Filial Santa Rosa del Aguaray
Direccidn de Auditoria Interna

Direccién de Auditoria Médica
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MIEMBROS DEL EQUIPO TECNICO MECIP — RESOL. CD. N° 563-00-2022

ENCARGADOS DEL CONTROL DE LA GESTION POR PROCESOS Y CALIDAD

Lic. Lilian Paola Duarte Herrera
Lic. Maria Mercedes Saldivar

Lic. Blanca Noemi Alvarenga de Rojas

ENCARGADOS DEL CONTROL OPERATIVO Y EJECUCION DEL COMPONENTE DE CONTROL DE LA PLANIFICACION

Lic. Sergio Hedelio Perez Isasi

C.P. Maria Asuncion Salinas Spaini
Abog. José Emilio Cubilla Gémez
Lic. Sandra Chavez Gonzalez

Abog. Adrian Grance Mellone

ENCARGADOS DEL CONTROL OPERATIVO Y EJECUCION DEL COMPONENTE DE LA IMPLEMENTACION

Lic. Aldo Rene Alfonzo Correa

Mgter. Lic. Ma. Isabel Molas Sienra

Lic. Ma. Asuncién Galeano

Mgter. Eva Natalia Giménez Legal

C.P. Emilce Faviola Leiva Ricardi

Abog. Patricia Valdez Duré
MISION INSTITUCIONAL
Formar profesionales en Ciencias de la Salud en los niveles de grado
y post grado, innovadores, con liderazgo, capacidad de gestion y
valores éticos; incluyendo una formacion integral en las areas

cientificas, tecnolégicas y humanistas con responsabilidad social y
ambiental.

VISION INSTITUCIONAL

académicos y cientificos a nivel nacional e interrs
formacién de recursos humanos en Ciencias de la el
a una asistencia integral y de calidad, gestion, ef:c.aenfe e
innovadora, valores éticos, sensibilidad a la realidad social, con
impacto constructivo en la sociedad y el medio ambiente.
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Lic. Johana Gabriela Benitez Silvero

Lic. Edgar Dario Silva Valdez

Lic. Olga Andrea Vera Baez

Ing. Cristian Vera

Mgter. Dra. Fatima Ovando

Lic. Elba Alicia Mora Ayala

Mgter. Dra. Flavia Montania

Lic. Mirena Jamile Cardozo Oviedo

Dra. Allison Espinola

Lic. Veronica Olazar

Lic. Sara Nufiez Acuiia

Lic. Angel David Gonzalez

Lic. Andrea Verdnica Vera Vallejos

Lic. Hugo Alejandro Garcete Amarilla

Est. Univ. Maria Carina Rivarola Quintana
EQUIPO EVALUADOR DE AUDITORIA INTERNA
Lic. Marta Isabel Gonzélez Dure

C.P. Maria Angélica Gonzalez Mifiarro

C.P. Evelyn Pamela Hidalgo

MISION INSTITUCIONAL

Formar profesionales en Ciencias de la Salud en los niveles de grado
y post grado, innovadores, con liderazgo, capacidad de gestion y
valores éticos; incluyendo una formacion integral en las areas
cientificas, tecnologicas y humanistas con responsabilidad social y
ambiental.
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VISION INSTITUCIONAL =

Ser reconocida por su liderazgo y exce
académicos y cientificos a nivel nacional e inte
formacion de recursos humanos en Ciencias de
a una asistencia integral y de calidad, geston,” L
innovadora, valores éticos, sensibilidad a la realidad soc:al con
impacto constructivo en la sociedad v el medio ambiente.
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PRESENTACION

FUNCION CONSTITUCIONAL Y LEGAL
MISION

VISION

CAPITULO | DEFINICIONES Y ALCANCE
Art 1° CODIGO DE ETICA

Art 2° OBJETO DEL CODIGO DE ETICA
Art 3° AMBITO DE APLICACION

Art 4° PRINCIPIOS ETICOS

Art 5° VALORES ETICOS

Art 62 DIRECTRICES ETICAS

Art 7° COMPROMISOS ETICOS

Art 8° ACTITUDES Y COMPORTAMIENTOS ETICOS
CAPITULO HI

DE LA ADMINISTRACION DEL CODIGO

Art. 9° COMITE DE ETICA Y BUEN GOBIERNO
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ART. 10° FINALIDAD DEL COMITE DE ETICA Y BUEN GOBIERNO

ART. 11° OBJETO DEL COMITE DE ETICA Y BUEN GOBIERNO

Art. 12° MECANISMOS Y TRAMITE DE DENUNCIAS
CAPITULO Ilf

DE LA RESOLUCION DE CONTROVERSIAS

Art. 13° RESOLUCION DE CONTROVERSIAS
CAPITULO IV

DE LA REVISION, VIGENCIA Y DIFUSION

Art. 14° REVISION, VIGENCIA Y DIFUSION DEL CODIGO DE ETICA

L)
MISION INSTITUCIONAL 4

Formar profesionales en Ciencias de la Salud en los niveles de grado
y post grado, innovadores, con liderazgo, capacidad de gestion y
valores éticos; incluyendo una formacion integral en las éreas
cientificas, tecnoldgicas y humanistas con responsabilidad social y
ambiental.

VISION INSTITUCIONAL

R LS ]
formacién de recursos humanos en Ciencias de la S -
a una asistencia integral y de calidad, gestion, eficiente e
innovadora, valores éticos, sensibilidad a la realidad social, con
impacto constructivo en la sociedad v el medio ambiente.
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PRESENTACION

El presente Cédigo de Etica establece el marco referencial para definir los principios y valores éticos que rigen las
acciones de los miembros de la comunidad universitaria de la Facultad de Ciencias Médicas de la Universidad
Nacional de Asuncidn, buscando adecuar la actuacion de sus miembros en el ambito de la Institucion, con énfasis en
el sentido moralista de su Misién y Visidn.

Se adopta el presente Cédigo de Etica como instrumento de referencia coherente de principios aplicables a nuestro
relacionamiento en el ambito interno, asi como en el externo, buscando generar confianza y credibilidad en las
autoridades de la Facultad de Ciencias Médicas y en la relacidn con los grupos de interés de la Institucion.

Por lo descrito en el presente Cédigo de Etica y a partir de la socializacién del mismo, todos los integrantes de esta
comunidad universitaria, dentro de los parametros de actuacion de los directivos y servidores publicos, promoveran
la prestacién de un servicio académico y asistencial de excelencia, eficiencia, efectividad y calidez humana, que
contribuyan al ejercicio de los principios y valores éticos, dando cumplimiento a nuestros fines institucionales.

FUNCION CONSTITUCIONAL Y LEGAL

La Facultad de Ciencias Médicas de la Universidad Nacional de Asuncidn se orienta con lo establecido en la
Constitucion Nacional en su Capitulo VI, Art. 79 “La finalidad principal de las Universidades y de los institutos
superiores serd la formacién profesional superior la investigacion cientifica y la tecnoldgica, asi como la extension
universitaria. Las Universidades son auténomas. Establecerdn sus estatutos y sus formas de gobierno, y
elaborardn sus planes de estudio de acuerdo con la politica educativa y los planes de desarrollo nacional. Se
garantizarén la libertad de ensefianza y la de cdtedra. Las Universidades tanto publicas como privadas, serdn
creadas por ley, la cual determinard las profesiones que necesiten titulos universitarios para su ejercicio”.

La Facultad de Ciencias Médicas se rige por la Ley N° 356/1956 “Que establece la Carta Orgdnica de la Universidad
Nacional de Asuncién”. Ley N° 4995/2013 “De Educacion Superior, Estatuto de la UNA, asi como los Reglamentos,
Normativas y Politicas de la Universidad Nacional de Asuncion”.

La Facultad de Ciencias Médicas — UNA esté enfocada a la formacion de profesionales de la salud de alta calidad,
brindando un servicio asistencial a la comunidad, comprometida con sus fines esenciales de docencia,
investigacion y asistencia integral en el ambito de la salud. -

MISION INSTITUCIONAL
Formar profesionales en Ciencias de la Salud en los niveles de pregrado, grado y postgrado, innovadores, con

liderazgo, capacidad de gestion y valores éticos; incluyendo una formacion integral en las areas cientifica,
tecnoldgica y humanista, con responsabilidad social y ambiental.

MISION INSTITUCIONAL VISION INSTITUCIONAL

Formar profesionales en Ciencias de la Salud en los niveles de grado | Ser reconocida por su liderazgo y excei§/ig

y post grado, innovadores, con liderazgo, capacidad de gestion y | académicos y cientificos a nivel nacional e inte "‘(

valores éticos; incluyendo una formacion integral en las dareas | formacion de recursos humanos en Ciencias de la

cientificas, tecnolégicas y humanistas con responsabilidad social y | a una asistencia integral y de calidad, gestlén ef:c:enre e

ambiental. innovadora, valores éticos, sensibilidad a la realidad social, con
impacto constructivo en la sociedad v el medio ambiente.
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VISION INSTITUCIONAL

Ser reconocida por su liderazgo y excelencia en programas académicos y cientificos a nivel nacional e
internacional. Modelo en formacién de recursos humanos en Ciencias de la Salud orientados a una asistencia
integral y de calidad, gestion eficiente e innovadora, valores éticos, sensibilidad a la realidad social, con impacto

constructivo en la sociedad y el medio ambiente.

CODIGO DE ETICA

CAPITULO | DEFINICIONES ALCANCE

Art 1° CODIGO DE ETICA

El presente cédigo es un conjunto de principios y normas que orientan la correcta actuacién de la comunidad
universitaria de la Facultad de Ciencias Médicas de la Universidad Nacional de Asuncién.

Art 2° OBJETO DEL CODIGO DE ETICA

Es un instrumento que sirve de marco conceptual para difundir y resolver dudas y conflictos de tipo ético con
relacion al actuar de todos los funcionarios que prestan servicio de la Facultad de Ciencias Médicas — UNA.

Art 3° AMBITO DE APLICACION

El presente Codigo de Etica establece un conjunto de principios, valores, deberes, prohibiciones e
incompatibilidades aplicables, sin excepcién, a todos los funcionarios de la institucion que ejercen funciones en
todos los niveles y jerarquias, de acuerdo a las normas establecidas en el presente cédigo.

Art 4° PRINCIPIOS ETICOS

Son las normas del fuero interno y creencias basicas de las personas sobre la forma correcta de cdmo debemos
relacionarnos con todos los demas integrantes de la comunidad universitaria, y con toda la sociedad en general.

1. La Facultad de Ciencias Médicas existe para contribuir con la excelencia en la formacién de recursos

humanos en el area de Ciencias de la Salud.

2. Ennuestra Institucién el interés general prevalece sobre el particular.

3. Participamos activamente en la proteccidn de la vida de los ciudadanos cuyo cuidado se nos confia.

4. Eltalento humano como principal capital de la Facultad.

5. Informamos a la ciydadania los resultados de nuestra gestion.

MISION INSTITUCIONAL

Formar profesionales en Ciencias de la Salud en los niveles de grado
y post grado, innovadores, con liderazgo, capacidad de gestion y
valores éticos; incluyendo una formacion integral en las éreas
cientificas, tecnoldgicas y humanistas con responsabilidad social y
ambiental.

VISION INSTITUCIONAL

Ser reconocida por su liderazgo y excelend &)
académicos y cientificos a nivel nacional e internach
formacion de recursos humanos en Ciencias de la Saludorre
a una asistencia integral y de calidad, gestion, eficiente e
innovadora, valores éticos, sensibilidad a la realidad social, con
impacto constructivo en la sociedad v el medio ambiente.
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6. Utilizamos los recursos institucionales exclusivamente para los fines de la  excelencia académica y
asistencial.

7. Respetamos la dignidad humana, la igualdad de oportunidades y la libertad con responsabilidad.

8. Fomentamos y aplicamos la equidad, el principio moral de justicia para todos los funcionarios y usuarios
en general. Dar a cada quien lo que corresponde o pertenece.

Art 5° VALORES ETICOS

Son aquellas formas de ser y de actuar que consideramos necesarias para nosotros y los demas, y que posibilitan
una convivencia, respetando la dignidad humana. Los valores éticos a ser considerados son:

EMPATIA Y ESPIRITU DE SERVICIO

Una persona con vocacion de servicio, da siempre un trato amable al ciudadano y pone al servicio de los demas,
con lo mejor de si mismo, con la mayor voluntad y solidaridad.

La Facultad de Ciencias Médicas con su espiritu de servicio, ayuda y adopta una actitud de permanente de
colaboracion; atendiendo los requerimientos de todos los ciudadanos con cortesia y focalizando su actuacién
hacia el bienestar general.

SENTIDO DE PERTENENCIA

Fortalecer los lazos de identidad institucional basados en los principios, creencias, normas y valores éticos,
promoviendo la cultura institucional integra, transparente en cuanto a toma de decisiones y eficaz para el logro
de nuestros objetivos.

Cada funcionario, con cada labor diaria realizada, forma parte del desarrollo y crecimiento de nuestra institucion
educativa. “Sos parte, somos parte, Somos FCM—UNA".

HONESTIDAD

Una persona honesta busca con ahinco lo recto, lo honrado, lo razonable y lo justo. No pretende jamas
aprovecharse de la confianza, 1a inocencia o la ignorancia de otros.

v

Realizamos nuestro trabajo con absoluta honradez, rectitud de animo, dignidad y decencia; cuidamos y utilizamos
los bienes y recursos que administramos exclusivamente para el desempefio de la funcion publica y privilegiamos ‘
en todas las actuaciones el interés general.

MISION INSTITUCIONAL VISION INSTITUCIONAL

Formar profesionales en Ciencias de la Salud en los niveles de grado | Ser reconocida por su liderazgo y exceie

y post grado, innovadores, con liderazgo, capacidad de gestion y | académicos y cientificos a nivel nacional e inte

valores éticos; incluyendo una formacion integral en las areas | formacion de recursos humanos en Ciencias de la :

cientificas, tecnolégicas y humanistas con responsabilidad social y | a una asistencia integral y de calidad, gestion, eficiente e

ambiental. innovadora, valores éticos, sensibilidad a la realidad social. con
impacto constructivo en la sociedad v el medio ambiente.
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INTEGRIDAD

La persona integra tiene un comportamiento probo, recto e intachable, sigue sus principios éticos en lo que dice y
en lo que hace.

Desempefiamos nuestras funciones con respeto, prudencia, integridad, solidaridad, honestidad, decencia,
seriedad, moralidad, justicia y rectitud poniendo en la ejecucién de nuestras labores toda nuestra capacidad,
conocimiento y experiencia laboral; procurando que en cualquier circunstancia nuestra conducta genere y
fortalezca la confianza en nosotros, en la institucion y en la ciudadania.

COMPROMISO

Una persona comprometida es capaz de reconocer y hacerse cargo de las obligaciones contraidas consigo misma
y ante la sociedad.

La Facultad de Ciencias Médicas, se compromete a destacarse por su competencia, integridad, transparencia y
responsabilidad publica, actuando con objetividad, honestidad y profesionalidad en el ejercicio de sus funciones,
guiando las acciones de la Facultad hacia el mejoramiento de la gestion y la cualificacion del ejercicio de contro.l.;
interno, con el fin de garantizar la transparencia, eficiencia, eficacia y efectividad en el cumplimiento de los fines.

NO DISCRIMINACION

Promover el ejercicio de los derechos de la persona, en igualdad de condiciones, igualdad de género y la inclusién
social en la diversidad, teniendo como base principal los derechos humanos.

La Facultad de Ciencias Médicas garantiza la calidad en la ensefianza, que ningun individuo debe ser discriminado
con relacién a otro independientemente de su ideologia, opiniones, politicas, de religion o creencias, étnico y
raciales, tanto en el entorno laboral como en la prestacién de servicios a la ciudadania. Ademas, se incluye en
este valor la concienciacion para evitar el acoso moral en el trabajo.

IGUALDAD Y EQUIDAD

Actuar bajo el pardmetro de que todos los ciudadanos tienen los mismos derechos y deberes, las mismas
garantias y protecciones a esos derechos, con las limitaciones que determina la Ley.

Promover la educacién inclusiva, desde la igualdad y la equidad, orientada a la accesibilidad, asequibilidad,
adaptabilidad y aceptabilidad en los servicios de ensefianza y asistencia médica ofrecida. Asi mismo, garantizar las
mismas oportunidades al acceso de cargos y puestos de trabajo dentro de la Facultad de Ciencias Médicas-UNA,
sin mas requisitos que la idoneidad. Interiorizar y priorizar los valores en el desempefio diario para lograr el trato
igualitario y la no discriminacion.

MISION INSTITUCIONAL

Formar profesionales en Ciencias de la Salud en los niveles de grado
y post grado, innovadores, con liderazgo, capacidad de gestion y
valores éticos; incluyendo una formacién integral en las éreas
cientificas, tecnolégicas y humanistas con responsabilidad social y
ambiental.

VISION INSTITUCIONAL

Ser reconocida por su liderazgo y excelen
académicos y cientificos a nivel nacional e interna
formacién de recursos humanos en Ciencias de la
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TRANSPARENCIA

Una persona transparente actiia de manera abierta, visible, permitiendo a los demas conocer la gestion realizada
y la razén por la que actua en uno y otro sentido.

Acorde a las normativas legales vigentes brindamos a la ciudadania informacién oportuna, completa y veraz sobre
la forma de utilizacién de los recursos y bienes publicos que administramos y los resultados de nuestra gestién.
Declaramos bajo juramento ante la Contraloria General de la Republica, al asumir el cargo y al dejar el mismo,
nuestra situacion patrimonial y las modificaciones durante el ejercicio del cargo. Ademas de promover una cultura
interna clara que impulse a todos nuestros funcionarios a cumplir sus labores en un clima de confianza.

EFICIENCIA y EFICACIA

Una persona eficaz se esfuerza por alcanzar las metas y los objetivos propuestos y demuestra su eficiencia
cumpliendo dichos objetivos con la mayor economia de recursos y la optimizacion de los procesos laborales,
tanto materiales como humanos. i

Desempefiamos las funciones propias del cargo, con elevada moral, profesionalismo, vocacion, disciplina,:
diligencia, oportunidad y eficiencia para brindar un servicio sélido, de calidad, en tiempo y forma, con el uso”
racional de los recursos asignados para el logro de los objetivos institucionales, dando respuestas a todos los
grupos de interés.

RESPONSABILIDAD

Una persona responsable es capaz de reconocer y hacerse cargo de las consecuencias de sus propias acciones y
dar respuesta a todos los compromisos asumidos.

Es nuestra obligacién conocer y respetar la Constitucién Nacional, las leyes y reglamentos vigentes; actuamos con
un claro concepto del deber; reconocemos y asumimos las consecuencias de nuestras acciones u omisiones
relativas al ejercicio de nuestra funcién.

TOLERANCIA Y RESPETO

Una persona tolerante y respetuosa reconoce las ideas, opiniones del otro, acepta sus diferencias y
particularidades, comportandose con rectitud y decoro.

Reconocemos el derecho de los demds a tener su propia opinion y distintas formas de ser; sostenemos que las "
diferencias no son razones que justifiquen un trato discriminatorio ni preferencial; somos justos, respetuosos y

amables en nuestra relaciéon con los usuarios, con nuestros superiores, con nuestros colaborpdores y con nuestros

compafieros, promoviendo un clima de armonia académicay laboral.
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EXCELENCIA
La excelencia es una virtud, un talento o cualidad, lo que resulta extraordinariamente bueno y que permite
resaltar la considerable calidad que convierte a un individuo u objeto en merecedor de una estima y aprecio

elevados.

La Facultad de Ciencias Médicas de la Universidad Nacional de Asuncion tiene como vision ser reconocida por su
liderazgo y excelencia en programas académicos y cientificos a nivel nacional e internacional.

Art 62 DIRECTRICES ETICAS

Las Directrices son orientaciones acerca de como debe relacionarse la entidad, y los/as funcionarios/as con cada
uno de sus grupos de interés, para poner en practica los valores y principios éticos adoptados.

Las directrices éticas de la Facultad de Ciencias Médicas son:

1. CONLOS DOCENTES Y ESTUDIANTES

a)  Contribuimos con la excelencia en la formacién de recursos humanos en el drea de la salud.
b) Promovemos el liderazgo y la excelencia en programas académicos.

¢) Participamos en la formacién integral en las areas cientificas, tecnolégicas y humanistas.

d) Respetamos y cumplimos el Estatuto de la Universidad Nacional de Asuncidn y las reglamentaciones de la
Facultad de Ciencias Médicas.

e) Estamos comprometidos en el aprendizaje y la investigacién, manteniendo un alto grado de
responsabilidad.

2. CON LOS FUNCIONARIOS

a) Confirmamos un trato imparcial, respetuosa, igualitaria y sin discriminacién a nuestros funcionarios
garantizando a cada uno igualdad de oportunidades.

b) Fomentamos el trabajo en equipo y estimar el aporte de cada uno para la construccién de una vision
compartida, participando de los abjetivos y logros institucionales.

¢) Involucramos a los funcionarios en la planeacion y ejecucion del desarrollo institucional.

d) Establecemos una comunicacién respetuosa, sustentado en el didlogo y el reconocimien
de opiniones.

VISION INSTITUCIONAL

Ser reconocida por su liderazgo y excef
académicos y cientificos a nivel nacional e inte

MISION INSTITUCIONAL

Formar profesionales en Ciencias de la Salud en los niveles de grado
y post grado, innovadores, con liderazgo, capacidad de gestion y

valores éticos; incluyendo una formacion integral en las areas
cientificas, tecnolégicas y humanistas con responsabilidad social y
ambiental.

formacioén de recursos humanos en Ciencias de
a una asistencia integral y de calidad, gesti
innovadora, valores éticos, sensibilidad a la realidad S6cial, con
impacto constructivo en la sociedad v el medio ambiente.




UNIVERSIDAD NACIONAL DE ASUNCION
FACULTAD DE CIENCIAS MEDICAS

Avda. Mcal. Lopez y Coronel Cazal — Campus Universitario

San Lorenzo — Paraguay

Acta N° 3204 (A.S.0.C.D. N° 3204/31/10/2022)
Anexo | - Resoluciéon N° 1110-00-2022

e} Garantizamos al funcionario, el derecho al respeto de su dignidad, a la honra, al buen nombre, a la buena
reputacién y requerimos de los mismos el deber de respetar los derechos de los demas.

3. CON LOS EGRESADOS NO DOCENTES
a) Comprometidos en proporcionar informaciones precisas en forma responsable e idonea.
b) Brindamos un servicio con honestidad y eficiencia.

c¢) Generamos espacios de participacidn para divulgar nuestra gestion y mejor comunicacion de nuestros
valores y principios.

4. CON LOS PACIENTES

a) Aseguramos que todos los actos médicos realizados en la Facultad de Ciencias Médicas, en su forma
asistencial y en el desarrollo de la ensefianza y la investigacion, estaran regidas por el respeto a la dignidad
humana, la proteccidn a la integridad fisica y mental de las personas.

b) Los profesionales de la salud realizamos nuestra labor con idoneidad, a las personas que necesiten nuestros
servicios, sin distincion de edad, sexo, nacionalidad, religién, ideologia politica, posicion socio-econémica o
padecimientos.

c) Manifestamos un interés genuino en la salud y el bienestar de nuestros pacientes, brindando un trato
amable, respetuoso, prudente y tolerante.

d) Derivamos los casos individuales de los pacientes que plantean un problema ético, asi como problemas
éticos que surjan de las profesiones y los asuntos en la relacion médico-paciente, a la consideracion del
Comité de Etica de la Institucion.

5. CON LOS CONTRATISTAS Y PROVEEDORES

a) Damos cumplimiento a la Ley de Contrataciones Publicas, de manera que publicamos ampliamente los
llamados a contrataciones de bienes, servicios y obras para conocimiento de todos los posibles interesados,
y entregamos la misma informacion a todos los oferentes.

b) Las adjudicaciones de los procedimientos de contrataciones se realizan en forma justa e imparcial.

c) Seleccionamos la mejor oferta bajo criterios técnicos, de calidad y de orden econémico, y damos a conocer
a los/as participantes las razones que motivaron nuestra decisién.

d) Cumplimos nuestros compromisos con los contratistas y exigimos que respondan\ante eventuales
incumplimiento
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e) Hacemos fiscalizacion al cumplimiento del contrato para garantizar la calidad y oportunidad de los bienes'y

servicios contratados.

6. CON OTRAS INSTITUCIONES PUBLICAS

a) Favorecemos acuerdos y alianzas con otras instituciones publicas para coordinar e integrar politicas de
interés coman, buscando el mejoramiento de la calidad de vida de los ciudadanos.

b) Cumplimos integramente los acuerdos establecidos y brindamos informacién oportuna y veraz para

coordinar las acciones y evaluar los resultados.

7. CON LOS ORGANOS DE CONTROL

a) Proveemos informaciones a requerimiento de los Organos de Control, en forma clara y oportuna.

b) Aplicamos con diligencia las recomendaciones y sugerencias para el mejoramiento institucional que los

mismos efecttan.

¢) Asumimos e implementamos en la Facultad de Ciencias Médicas la cultura de Control Interno.

8. ORGANIZACIONES SINDICALES

a) Reconocemos el derecho de asociacion de los/as trabajadores/as.

b) Promovemos la participacion de las organizaciones sindicales en la planificacion y ejecuciéon de los
programas institucionales con un trato igualitario y dentro de un marco de mutuo respeto, asi como en la
defensa de los derechos del funcionariado y en la resolucién de problemas que pudieran surgir, teniendo
siempre en cuenta la misién y la vision de la institucion.

9. ORGANISMOS INTERNACIONALES DE COOPERACION

a) En la Facultad de Ciencias Médicas cumplimos cabalmente los compromisos adquiridos con los organismos
internacionales y les suministramos las informaciones necesarias en forma clara y veraz para una posterior
evaluacién de los resultados y la obtencion de nuevos acuerdos.

b) Asumimos y prevenimos los riesgos inherentes a los convenios, a fin de garantizar el cumplimiento de los

objetivos.

10. CON EL MEDIO AMBIENTE

a) Reconocemos la necesidad de un medio ambiente saludable para la prevencion de enfer
liticas de salud dentro de un marco de conservacion del ecosistema

que orientamos la
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b) Fomentamos la toma de conciencia entre nuestros/as funcionarios/as y la ciudadania sobre buenas
practicas para la defensa y preservacion del equilibrio del sistema ecoldgico.

¢) Asumimos la perspectiva de la sostenibilidad del medio ambiente, dentro del marco de los procesos de
planeacion de obras y gestidn de la Facultad de Ciencias Médicas.

11. CON LOS MEDIOS DE COMUNICACION

a) Los Medios de Comunicacién reciben de la Facultad de Ciencias Médicas un trato respetuoso y correcto.

b} Acorde a las normas legales de la Institucion, suministramos a todos los medios de comunicaciéon sin
distincion, sin discriminacién y favoritismo, informacién veraz y oportuna sobre el desarrollo de nuestras

actividades, estudios técnicos y planes de accion.

¢) Promovemos nuestro enlace con los medios en la difusion de informacién clave para la ciudadania en
general a través de voceros debidamente designados por las autoridades.

12. CON EL GOBIERNO

a) Propiciamos acciones conjuntas que involucren al Gobierno Nacional, Departamental y Municipal, logrando
asi resultados participativos.

Art 7° COMPROMISOS ETICOS

Los funcionarios de la Facultad de Ciencias Médicas de la Universidad Nacional de Asuncidn prestaran sus
servicios teniendo en cuenta los siguientes compromisos éticos:

a) Excelencia en el servicio

Comprometidos en brindar un servicio de calidad, siendo eficaz y eficiente en el trabajo realizado, orientados
hacia el cumplimiento de los requerimientos planteados por el piblico interno y externo de la institucion.

b) Respeto a la dignidad humana

Comprometidos en observar una conducta digna y decorosa actuando con sobriedad y moderacion en su trato
con el publico y con los demas funcionarios, debe conducirse en todo momento con respeto y correccion.

¢) Responsabilidad Social

Contribuimos a promover y practicar una politica de sostenibilidad ambiental. Comprometiffigs en respetar los
lineamientos en esta materia que comprendan: mecanismos de educacién, promocién y cuida medioambiental
con la comunidad educati flincionarios; uso de tecnologias limpias; manejo de desechos y de rec

renovables.

MISION INSTITUCIONAL VISION INSTITUCIONAL

Formar profesionales en Ciencias de la Salud en los niveles de grado | Ser reconocida por su liderazgo y excefé
y post grado, innovadores, con liderazgo, capacidad de gestion y | académicos y cientificos a nivel nacional e interg;
valores éticos; incluyendo una formacion integral en las éreas | formacion de recursos humanos en Ciencias d¥
cientificas, tecnologicas y humanistas con responsabilidad social y | a una asistencia integral y de calidad, gée'stith
ambiental. innovadora, valores éticos, sensibilidad a la realidad
impacto constructivo en la sociedad v el medio ambiente.



MISION INSTITUCIONAL

UNIVERSIDAD NACIONAL DE ASUNCION
FACULTAD DE CIENCIAS MEDICAS

Acta N° 3204 (A.S.0.C.D. N° 3204/31/10/2022)
Anexo | - Resoluciéon N° 1110-00-2022

d) Solidaridad laboral y trabajo en equipo
Comprometidos con una disposicién abierta y un apoyo mutuo hacia el intercambio de ideas, acciones y
experiencias que contribuyan a formar compromisos comunes y de esta manera fijar metas y objetivos para el
logro de la mision institucional.

e) Libertad, participacion y democracia
Comprometidos en promover y facilitar la unién activa en la toma de decisiones y en la planeacion institucional,
participando libremente en ellas y asumiendo las diferencias de apreciaciones, con el objetivo de fortalecer el
desarrollo institucional.

f)  Autonomia

Comprometidos en promover la disposicion de afrontar y tomar decisiones por iniciativa propia en concordancia
con las normas y las leyes vigentes, sin participacion de terceros extrafios a la institucion.

g) Racionalidad

Promovemos el pensar, el evaluar y el actuar en concordancia al uso eficiente de los recursos materiales, para el
logro de los objetivos institucionales.

Art 8° ACTITUDES Y COMPORTAMIENTOS ETICOS

Los funcionarios de la Facultad de Ciencias Médicas de la Universidad Nacional de Asuncién estaran
comprometidos a cumplir con los siguientes comportamientos y actitudes éticos:

a) Ejercicio del cargo
1- Realizar en forma eficaz, eficiente y oportuna las tareas relacionadas a la funcién que desempefia.
2-  Serintegro en el trato con los usuarios, superiores, colaboradores y compafieros de trabajo.

3- Ser prudente en cuanto a la informacién que se utiliza en la practica de las funciones y ofrecerla de
manera precisa, oportuna y acabada.

4- Ser amable en el servicio a las demas personas de la institucién, de la comunidad universitaria y de la
ciudadania en general.

5-  Dar a los demds un trato imparcial, observando conductas laborales basadas en la igualdad y en la mutua
cooperacion dentro del marco de los principios éticos.

6- Cooperar en la crefcgn de condiciones de trabajo sanas y seguras, en un clima labo
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valores y principios que favorezcan la comprension y la cooperacion, construido por el didlogo abierto y
respetuoso.

b) Relacidn con terceros, contratantes, publico o usuarios

1- Ser integro en las relaciones laborales que desarrolle en la préctica del cargo.

2- Ser cordial y mantener una conducta digna.
3- Desempefar en forma oportuna las obligaciones, requerimientos y solicitudes con informacién veraz.

4- No aceptar ni requerir retribucién extra salarial, de cualquier valor, por la asistencia de los servicios
institucionales.

5- No realizar o auspiciar a favor de terceros, tramites o gestiones administrativas, fuera de los
procedimientos de la prestacion del servicio o actividad.

c¢) Durante la jornada laboral

1- Garantizar la prestacién de los servicios y el desarrollo de las competencias con excelencia, celeridad y
precisidn.

2-  Ser diligente y respetar los horarios laborales establecidos para el ejercicio de las competencias que se |
realizan en la institucion.

3- Utilizar el horario laboral o cualquier tiempo de la misma para realizar ocupaciones propias de los
deberes y responsabilidades que se desarrollen dentro de la institucién.

4- No impedir, distraer o atrasar las funciones de los compafieros, con conductas o acciones indebidas o
inoportunas.

5- Presentarse a realizar las labores de manera pulcra y con el atuendo correspondiente al lugar de trabajo.

6- No presentarse en el lugar de trabajo con enfermedades que pongan en peligro de contagio a los demas
trabajadores, ciudadanos y otros miembros de la comunidad universitaria.

7-  No acudir al lugar laboral bajo los efectos de sustancias alucindgenas o sustancias psicoactivas.

d) Uso de bienes, materiales y mobiliario de la institucién

[y
'

Utilizar los equipos de trabajo de manera cuidadosa y procurar su conservacion.

2- Utilizar las insta les fisicas para los propositos a los cuales fueron destinadas.
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3- Utilizar el material de oficina y demas bienes de trabajo para tareas propias de las funciones a realizar y del
propdsito para los cuales fueron destinados.

CAPITULO Il
DE LA ADMINISTRACION DEL CODIGO
Art. 9° COMITE DE ETICA Y BUEN GOBIERNO

El Consejo Directivo, el Decano y su equipo directivo estudiaran la conformacién de un Comité de ética y Buen
Gobierno para la promocién de la gestién ética y el compromiso con el buen desempefio de autoridades y
funcionarios en general con base a lo establecido en los cédigos pertinentes.

Art. 10° FINALIDAD DEL COMITE DE ETICA Y BUEN GOBIERNO

Instancia encargada de promover y liderar el proceso de implantacion de la gestién ética, las politicas y
compromisos de las autoridades de la Facultad de Ciencias Médicas — UNA, promoviendo el ejercicio de la funcién
publica en términos de transparencia, integridad, eficacia y servicio a la ciudadania.

Art. 11° OBJETO DEL COMITE DE ETICA Y BUEN GOBIERNO

El Comité de Etica y Buen Gobierno tiene por objeto pronunciarse, bajo la forma de opiniones consultivas, sobre
hechos que le fuesen puestos a su conocimiento, relacionado a conductas antiéticas, asi como la interpretacion y
aplicacion del Cédigo de Etica institucional y Cédigo de Buen Gobierno, respecto a actos u omisiones que resulten
violatorios a los principios, valores, directrices, compromisos, actitudes y comportamientos éticos por parte de
cualquier funcionario de la institucion y, asegurar el manejo responsable, transparente y eficiente del presupuesto
asignado a la Institucién por parte de las autoridades, buscando generar confianza y credibilidad en las mismas.

Art. 12° MECANISMOS Y TRAMITE DE DENUNCIAS

Cualquier persona, podrd reportar que algin miembro de la Facultad ha infringido algun punto del presente
protocolo, para tal efecto, simplemente debera reportar por escrito, fundamentando su denuncia, queja o reclamo
por los canales habilitados para el efecto.

La denunciante debe identificarse debidamente, lo cual permitira realizar el debido proceso de seguimiento a la
denuncia planteada. Las denuncias seran manejadas con absoluta reserva y, en ningan caso se podra divulgar la
identidad del denunciante, asi como tampoco el hecho denunciado sin que efectivamente haya sido comprobado.

Canales habilitados;
a- Mediante el acceso de la pagina web oficial de la Facultad de Ciencias Meédicas - ULA,_ en el apartado

quejas y denuncias, administrada por la oficina de Acceso a la Informacion o por \medio del correo
institucional habilitafio § dicho efecto. |
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Acta N° 3204 (A.S.0.C.D. N° 3204/31/10/2022)
Anexo | - Resolucién N° 1110-00-2022

b- Denuncias, quejas o reclamos presentados por escrito en la oficina de Acceso a la Informacion.

La oficina de Acceso a la Informacion, dependiente de la Direccién de Planificacién de la Facultad de Ciencias
Médicas — UNA, dara curso a la denuncia recibida, remitiéndola a la Direccién (dependencia) del personal
comprometido por el hecho.

Esta Direccion (dependencia) del personal involucrado, realizara el andlisis de la denuncia presentada, recolectando
los datos que fueren necesarios para la aclaracion del hecho y elevard un informe a la Maxima Autoridad de la
institucién.

La Maxima Autoridad de la Institucion tendra la potestad de elevar la denuncia y el informe de la Direccion
involucrada al Comité de Etica y Buen Gobierno, quien cumplird con el procedimiento establecido en el reglamento
del Comité de Etica y Buen gobierno para su expedicion.

CAPITULO IH
DE LA RESOLUCION DE CONTROVERSIAS
Art. 13° RESOLUCION DE CONTROVERSIAS

Cuando un ciudadano o cualquier funcionario considere que se ha violado o desconocido una norma del Cédigo
de ética o Protocolo de Buen Gobierno, podra formular su denuncia radicando su reclamacién por los canales
correspondientes, que luego seré estudiada y se respondera la misma siguiendo lo establecido en el mecanismo
de denuncias. El Comité de Etica y Buen Gobierno se encargara de sugerir el procedimiento con el cual se
resolveran los conflictos que surjan, de acuerdo con el evento presentado.

CAPITULO IV
DE LA REVISION, VIGENCIA Y DIFUSION
Art. 14° REVISION, VIGENCIA Y DIFUSION DEL CODIGO DE ETICA

El Codigo de Etica serd revisado periédicamente, ajustado y actualizado, segln necesidad, de forma participativa,
por el Equipo Técnico Institucional (ET1), conformado por los funcionarios de diferentes areas de la institucion y el
Comité de Control Interno (CCl), conformado por el nivel directivo de la Facultad de Ciencias Médicas.

Entrara en vigencia a partir de la aprobacion, por acto administrativo, del Consejo Directivo y se divulgaré a los
miembros de la Institucion y a sus grupos de interés. El documento estara disponible en la pagina web de la
institucion y la veién impresa en el archivo dependiente de la Secretaria General y la oficiln_a de Acceso a la
informacion. \ \

MISION INSTITUCIONAL

Formar profesionales en Ciencias de la Salud en los niveles de grado | Ser reconocida por su liderazgo y excelenci

y post grado, innovadores, con liderazgo, capacidad de gestion y | académicos y cientificos a nivel nacional e internadjaga

valores éticos; incluyendo una formacion integral en las areas | formacion de recursos humanos en Ciencias de la S

cientificas, tecnolégicas y humanistas con responsabilidad social y | a una asistencia integral y de calidad, gestion, e

ambiental. innovadora, valores éticos, sensibilidad a la realidad social, con
impacto constructivo en la sociedad v el medio ambiente.




